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Circolare n. 12 del 02.07.2024     
 
 
OGGETTO: chiarimenti sulle modalità di presentazione degli F24 - recanti compensazioni - a partire 

dal 1° Luglio 2024. 
 
Con la presente informativa desideriamo ragguagliarvi sulle novità concernenti la presentazione dei 
modelli F24, come meglio dettagliato in oggetto, qualora siate voi a provvedere direttamente al 
pagamento. 
 
È stato infatti introdotto l’obbligo di utilizzare in compensazione i crediti INPS e INAIL esclusivamente 
mediante i servizi telematici dell’Agenzia delle entrate. Cosa che, fino al 30 giugno 2024, accadeva per i 
crediti di natura erariale. In altri termini, non è più possibile utilizzare i servizi bancari quali remote o 
home banking per effettuare pagamenti di F24 utilizzando in compensazione crediti INPS e INAIL. 
                
Dal 1° Luglio 2024, pertanto, tutti i versamenti unitari, da effettuare mediante l’utilizzo di qualunque 
credito in compensazione, devono essere eseguiti unicamente attraverso i servizi telematici messi a 
disposizione dall’Agenzia. 
                 
Per completezza di informazione si ricorda che tali servizi, ove siate appunto voi a provvedere 
direttamente al pagamento dei modelli F24, devono essere utilizzati attivando i canali Entratel o 
Fisconline e sono: 
 “F24 Web”; 

 “F24 Online”. 

Facciamo presente che, ove doveste incontrare difficoltà nella fase di abilitazione, è sempre possibile 
contattare lo Studio per le necessarie informazioni o delegarlo al pagamento in quanto “intermediario 
abilitato”. 
               
Sull’argomento è appena intervenuta l’Agenzia delle entrate con circolare n. 16/E del 28 giugno 2024. 
                
Si rimane come di consueto a disposizione per ogni eventuale chiarimento dovesse rendersi necessario. 
 
L’occasione è gradita per salutarvi cordialmente. 
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